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Contenuti

GLOBALISATION

« Storia della globalizzazione

* | diversi aspetti della globalizzazione

* Vantaggi e svantaggi della globalizzazione

* Outsourcing, offshoring, nearshoring e reshoring

* La glocalizzazione

MARKETING

+ Le finalita dell’attivita di marketing

+ Lanalisi 5C, STEEPLE e SWOT

+ Segmentazione, targeting e posizionamento del mercato

* La ricerca di mercato: ricerca primaria e secondaria

+ Il marketing mix: prodotto, prezzo, punto vendita e promozione aziendale

« Caratteristiche della comunicazione visiva (infografiche)

ADVERTISING

* | principali scopi della pubblicita

« | diversi canali e forme di pubblicita

+ La pubblicita digitale

* Luso dei social media nella pubblicita
* Il ruolo degli influencer nella pubblicita
« Forme innovative di pubblicita

« Lanalisi di messaggi pubblicitari

* La pubblicita ingannevole



ENQUIRIES AND REPLIES

* Elementi di una enquiry

+ Elementi di una reply to enquiry

+ Fondamenti di mediazione linguistica.

ORDERS AND REPLIES

* Elementi di un ordine.

* Elementi di una risposta a un ordine.

+ Fondamenti di mediazione linguistica.

EDUCAZIONE CIVICA

Progetto: “Close the gap”
Agenda 2030: Goal 5: Gender Equality; Goal 10: Reduced Inequalities.
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